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	WICHTIG: 
	Der Vorgang wird während der üblichen Geschäftszeit bearbeitet.
In dringenden Fällen oder außerhalb der Geschäftszeiten ist eine telefonische Rücksprache     erforderlich unter Tel: 09665-8132 , Vielen Dank!




          Ihre Postanschrift:

	[bookmark: _GoBack]Firma: 

	Name*, Vorname*:

	Straße* / Hausnummer*:

	PLZ* / Wohnort*:

	Tel.* / (Mobil):

	e-mail*:





















           Standort der Anlage (falls abweichend von obiger Adresse)

	Firma:

	Name*, Vorname*:

	Straße* / Hausnummer*:

	PLZ* / Wohnort*:

	Tel.* / (Mobil):
















             
              Die mit * gekennzeichneten Felder müssen ausgefüllt werden.







                                      Zur nächsten Seite:



Bei Wartungsanforderungen,  bitte nachfolgend ankreuzen:

	
     Wartungsarbeiten an….
	
     Ölheizung
     Gasheizung
     Pellets-Stückholzheizung
     Solaranlage
     Lüftungsanlage






     



Bei anderen Serviceaufträgen oder auch Reklamationen bitte nachfolgend beschreiben!

Konkrete Fehlerbeschreibung (wenn möglich auch Bauteil benennen):









Hinweis:
Sollte bei Reklamationen die Ausfallursache nicht durch uns zu vertreten sein, behalten wir uns vor, auch innerhalb der Gewährleistungszeit die anfallenden Einsatzkosten in Rechnung zu stellen.
Wir bitten Sie, diesen Auftrag an uns ausgefüllt zurückzusenden, um eine schnelle Bearbeitung des Vorgangs gewährleisten zu können. 
Viele Dank für Ihren Auftrag
per Fax:   09665-8450      oder per mail:   info@hafner-haustechnik.de

							______________________
Ort, Datum
	____________________
Kunde / Unterschrift
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